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POLITICA ANTICORRUPCAO E ANTISSUBORNO

1. INTRODUGAO

Com o objetivo de estabelecer e manter padrbes éticos elevados, além de garantir a conformidade com
as leis e regulamentos pertinentes ao seu setor, a Flash implementa ag¢des direcionadas a promogao

desses padrdes entre todos os colaboradores e terceiros que representam a empresa.

Dessa forma, a ética e a conformidade orientam integralmente todas as transagbes comerciais
realizadas pela Flash, sem margem para tolerancia a atos de corrup¢do ou suborno. Essa postura ndo
apenas possibilita que a empresa alcance seus objetivos, mas também contribui para o desenvolvimento
saudavel, sustentavel e ético dos negécios.

2. OBJETIVO

A presente Politica tem por objetivo estabelecer as diretrizes e regras para a atuagédo e conduta dos
Colaboradores, e Terceiros, que atuam em nome da Flash, de forma a evitar o envolvimento em
quaisquer suspeitas ou praticas de suborno ou corrupgédo, com especial enfoque as acdes perante a
administragéo publica nacional e/ou estrangeira.

A presente Politica foi elaborada considerando as leis e regulamentagdes aplicaveis aos negécios da
Flash, incluindo, mas nao se limitando, a: Lei Brasileira Anticorrupgdo (Lei n.° 12.846/2013) e seu
Decreto (Decreto n.° 11.129/2022); Lei Antitruste (Lei n°® 12.529/11); Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos (Lei n° 8.666/93); Lei de Improbidade Administrativa (Lei n°® 8.249/92) e suas
regulamentacdes associadas; Foreign Corrupt Practices Act (“FCPA”); UK Bribery Act (“UKBA”);
Convencao das Nagdes Unidas contra a Corrupgédo (“UNCAC”), conforme texto em vigor na data de

aprovacgao desta Politica.

3. ABRANGENCIA

Esta Politica se aplica a Flash, devendo ser observada por todos os seus colaboradores, fornecedores,
prestadores de servigo, parceiros comerciais, entre outros terceiros, que representem ou atuem em seu
nome.
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4. DEFINIGOES

As seguintes definicdes aplicam-se aos termos utilizados nesta Politica:

Administragao Publica: Todo e qualquer 6rgdo, empresa, autarquia ou representagao oficial, direta
ou indireta, dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, em ambito federal, estadual, municipal ou

estrangeiro;

Agente Publico: Qualquer (i) agente, autoridade, funcionario, servidor, funcionario, representante ou
pessoa exercendo, ainda que temporariamente e sem remuneragéo, cargo, fungdo ou emprego em
entidade governamental, 6rgdo, departamento, agéncia ou oficio publicos, incluindo quaisquer
entidades dos poderes executivo, legislativo e judiciario, entidades da administracao publica direta ou
indireta, empresas publicas, sociedades de economia mista, fundagbes publicas, nacionais ou
estrangeiras, assim como em pessoas juridicas controladas direta ou indiretamente pela Uniéo,
Distrito Federal, estado ou municipio, bem como pelo poder publico de pais estrangeiro ou em
organizagbes publicas internacionais; (ii) pessoa exercendo, ainda que temporariamente e sem
remuneragdo, cargo, fungdo ou emprego em entidade de um Estado soberano e suas
instrumentalidades, incluindo entidades que prestem servigos ou sirvam a uma fungao publica; (iii)
diretor, conselheiro, Integrante ou representante de uma organizagéo internacional publica; e (iv)
diretor, conselheiro ou funcionario de partido politico, bem como candidatos concorrendo a cargos
publicos eletivos ou politicos , no Brasil ou no exterior; (v) um membro de uma familia real, incluindo
pessoas que ndo possuam autoridade formal mas possam influenciar em interesses empresariais; e

(vi) o cdnjuge ou outro Parente Préximo de um Agente Publico;

Brinde: Qualquer item de valor modesto ou sem valor comercial que pode ser distribuido para
atender as funcgbes estratégicas de lembranca da marca e/ou agradecimento, como por exemplo,

livros, canetas, cadernos, calendarios e agendas;

Canal de Etica: Canal exclusivo da Flash, administrado por empresa independente, aberto a
colaboradores e terceiros que possuam ou nao relagdo com a Flash, para comunicagao segura, de
forma anénima ou identificada, de condutas consideradas antiéticas ou que violem os principios

éticos e padrdes de conduta da instituicdo e/ou a legislacao vigente;

Cliente: Usuario pessoa juridica, que utiliza os servigos prestados pela Flash, por meio de um

Contrato de Prestagéo de Servigos;

Colaborador: Toda pessoa que mantém vinculo estatutario ou empregaticio com a Flash, incluindo

temporarios, estagiarios e jovens aprendizes;
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Conta de Pagamento: conta oferecida ao usuéario final exclusivamente para registros de

débitos e créditos relativos a transac¢des de pagamento realizadas;

Corrupgao: Abuso de poder ou procedimento para beneficio pessoal ou desonesto. A corrupgao
pode apresentar-se de varias formas, tais como suborno (propina, pagamento de facilitagdo, doagbes
politicas e beneficentes, patrocinio, brindes, presentes e entretenimentos) conflito de interesses,
conluio (manipulagdo de propostas, cartéis e fixacdo de pregos), patronato, agenciamento de

informacao ilegal, uso de informacgdes privilegiadas, evaséo fiscal, entre outras;

Emissora PAT: facilitadora que exerce a atividade de emissdo de moeda eletrbnica para

atendimento dos pagamentos no dmbito do Programa de Alimentagao do Trabalhador (“PAT”);

Fornecedor e/ou Terceiro: Qualquer pessoa fisica ou juridica, que atue em nome, no interesse ou
para beneficio da Flash, preste servicos ou fornega outros bens, assim como parceiros comerciais
que prestem servigos a Flash, diretamente relacionados a obtencdo, retencdo ou facilitagdo de
negoécios, ou para a condugdo de assuntos de interesse da Flash, incluindo, mas sem se limitar, a
quaisquer distribuidores, agentes, corretores, despachantes, intermediarios, parceiros de cadeia de

suprimento, consultores, revendedores, contratados e outros prestadores de servigos profissionais;

Lei Anticorrupgao: leis e regulamentacbes anticorrupgéo vigentes, as quais devem ser aplicaveis

aos negocios da Flash;

Parente Préximo: Qualquer filho e filha, enteado e enteada, pai e méae, padrasto e madrasta,
cbnjuge, irmao e irma, sogro e sogra, genro e nora, cunhado e cunhada, e qualquer pessoa que vive

na mesma casa, exceto inquilinos e empregados;

PEP: Pessoas Expostas Politicamente, conforme definicdo constante do art. 1°, § 1° Resolugéo
COAF n° 40/2021;

Suborno: Ato de oferecer, dar, solicitar, autorizar ou receber dinheiro, presente, coisa de valor,
vantagem indevida, ou qualquer tipo de oferta realizada como forma de induzir a pratica de qualquer
ato, omissao, influéncia ou vantagem indevida, ato desonesto ou ilegal, ou uma quebra de confianga

no desempenho das fungdes de um individuo;
Usuario Final: pessoa natural que figura como colaborador da Cliente Flash;

Vantagem indevida: Toda vantagem, pagamento ou beneficio particular, direto ou indireto, tangivel

ou intangivel, a que uma pessoa nao tem direito;
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A Flash, por meio do seu Cédigo de Conduta e Etica, estabelece os padrées e valores que devem

5. DIRETRIZES

nortear as agdes tomadas por seus Colaboradores e Terceiros, na condugdo dos negécios. Tais
padrées incluem a manutengao de politicas e praticas para prevenir e combater todas as formas de

corrupgao, lavagem de dinheiro, fraudes, dentre outros ilicitos.

A Flash busca continuamente promover a transparéncia nas questdes que afetam os seus negocios.
Repudia e nao tolera quaisquer atos de corrupgdo e suborno, de forma direta ou indireta. Desta
forma, apresentamos a seguir as diretrizes que buscam mitigar a ocorréncia de atos ilicitos previstos

na Legislagdo Anticorrupgao observada pela Flash.
5.1. Relacionamento com a Administragado Publica

A Flash nao tolera a pratica de qualquer atividade que venha a ser considerada ou resulte em um ato

lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira, tais como:

e prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente

publico, ou a um terceiro com ele relacionado;

e financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos

ilicitos;

e utilizar-se de intermediarios para ocultar ou dissimular seus reais, interesses ou a

identidade dos beneficiarios dos atos praticados; e/ou

e dificultar investigacdo ou fiscalizacdo de agentes publicos, inclusive no admbito de
agéncias reguladoras e orgdos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional e

estrangeiro.

Dessa forma, a pratica de quaisquer dos atos exemplificados acima, bem como de qualquer outro
que configure um ilicito, € expressamente proibida pela Flash, ainda que o Terceiro ndo tenha tido a

intengao de cometer o ilicito.

5.2. Relacionamento com o Setor Privado

Toda nova relagdo comercial com fornecedores, prestadores de servigo, parceiros comerciais e
demais terceiros passa por um processo de due diligence de Compliance, com analise detalhada de

reputacéo e integridade, de modo a verificar e resguardar eventuais riscos a Flash.
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assinatura de contrato contendo clausula anticorrupgao, sendo intoleravel que esses Terceiros

Ademais, para a formalizacdo de qualquer relacionamento comercial é indispensavel a

pratiguem atos em desacordo com a Lei Anticorrupgdo, a presente Politica, ou qualquer outro

documento aqui relacionado.

5.3. Conflito de Interesses

Os conflitos de interesses ocorrem quando os interesses pessoais do Colaborador ou de Terceiros o
influenciam a agir em beneficio proprio, ou mesmo em beneficio de algum parente proximo, e em
prejuizo da Flash, seja tomando uma decisao inapropriada, ou deixando de cumprir alguma de suas
responsabilidades profissionais. Esses conflitos também surgem quando um Colaborador ou algum

parente préximo recebe beneficios pessoais inadequados em razdo de sua posigao na Flash.

Desta forma, na execugao das atividades cotidianas de trabalho e até mesmo nas relagdes pessoais,
os Colaboradores e Terceiros devem estar atentos para ndo se envolver em uma situagdo em que

haja conflito de interesses.

Caso algum Colaborador esteja exposto a uma situagdo de conflito de interesses, mesmo que
potencial, deve dialogar com sua lideranga e/ou com a area de Compliance para avaliagdo da

potencialidade da situagdo, bem como sobre como lidar com ela.

5.4. Livros e Registros Contabeis

A Flash mantém um sistema de controle contabil interno que requer que todos os Colaboradores
mantenham e fornegam para a area de contabilidade, registros detalhados de maneira fidedigna e

que reflitam fielmente as operagdes e a disposi¢ao dos ativos da Companhia.

Informacgdes falsas, enganosas e/ou incompletas em tais registros ou em outros documentos séo
estritamente proibidos, e os acessos para langamentos contabeis sdo de uso exclusivo da area de
contabilidade.

N&o poderdo ser estabelecidos fundos ou contas que nado estejam divulgados ou registrados pela
Flash, por qualquer motivo. Os ativos da Flash devem ser confrontados regularmente com

0s suportes contabeis.

As despesas em que os Colaboradores, e Terceiros da Flash incorrerem deverdo ser comprovadas
por meio de descricdo detalhada das atividades realizadas e por notas fiscais, recibos, faturas
originais e/ou documentos comprobatérios que reflitam os valores despendidos. Tanto a

apresentagdo quanto a aceitagdo consciente de registros, notas fiscais, recibos e/ou faturas falsas
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sdo vedadas e ficardo sujeitas a sancao, inclusive a rescisao contratual e o ajuizamento

de acéo judicial em face da(s) pessoa(s) envolvida(s).

5.5. Patrocinios, Doagodes e Contribui¢coes Politicas
5.5.1. Patrocinios

Os patrocinios pretendidos ou promovidos pela Flash devem ser realizados de forma transparente,
por meio de contrato, com fins comerciais legitimos e que estejam de acordo com a contrapartida

firmada com o proponente do evento.
Para a realizacdo adequada de acao de patrocinio, os seguintes itens devem ser observados:

e Deve ser assegurada a condugao de pesquisas que indiquem que a entidade realizadora do
evento ndo esta associada, direta ou indiretamente a um Agente Publico;

e A entidade patrocinada deve possuir reputagao ilibada;

e A Flash ou o colaborador responsavel pela indicagdo do patrocinio ndo deve objetivar a
obtencéo ou retencéo de quaisquer vantagens ou favorecimento de negécios inadequados;

e Os recursos financeiros utilizados na agao de patrocinio devem ser transferidos para conta

bancaria em nome da entidade realizadora do evento.
5.5.2. Doagdes

A Flash permite a doacéo de bens e valores, desde que respeitados os critérios legais e a doagao

esteja em conformidade com as politicas e procedimentos internos, além dos itens listados a seguir:

e A doacgdo deve ser formalizada e documentada de modo adequado, com a verificagdo do
histérico da entidade beneficiaria, inclusive em relagdo a seus registros em conformidade
com a legislacédo e com a verificagdo de que ndo tenham ligagbes direta ou indireta com
Agentes Publicos;

e A entidade beneficiaria deve possuir reputacao ilibada;

e A doagao nao deve gerar dependéncia por parte da entidade;

e A doagao deve ser feita diretamente em conta bancaria da instituigdo beneficiaria, quando se
tratar de valores;

e A doacao deve ser formalizada por contrato de doagao, quando se tratar de bens;

e Deve ser previamente e formalmente aprovada pela area de Compliance da Flash.
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A Flash proibe o uso de recursos ou ativos da instituicdo, seja em dinheiro ou de outra forma, para

5.5.3. Contribuigoes Politicas

contribuigdes a candidatos a cargos publicos, a partidos politicos ou coligagdes partidarias, com ou

sem o objetivo de receber vantagem para si mesma ou para terceiros.

E assegurado aos colaboradores o direito de realizar, com recursos e em nome préprio, qualquer tipo
de contribuigcéo politica, para partidos politicos ou para candidatos a cargos publicos, desde que néo

relacione, em hipotese alguma, essa contribuigédo a Flash.

Para maiores informagdes acerca de contribui¢cdes politicas, o colaborador devera consultar o Cédigo
de Conduta e Etica da Flash.

5.6. Presentes, Favores e Cortesias

A Flash é contra a aceitagdo direta e indireta de presentes, favores, dinheiro ou cortesias que
possam afetar decisdes, facilitar negécios ou beneficiar terceiros. A aceitagdo e oferta de presentes,
favores ou cortesias dependem das praticas usuais de mercado, porém, tudo o que possa influenciar

a imparcialidade em quaisquer negociagdes deve ser evitado.

Para o caso de aceitacdo de cortesias institucionais, vinculadas a agbes de marketing e
relacionamento com clientes, fornecedores e parceiros, os administradores ou colaboradores devem
obter a autorizagdo prévia, por e-mail, do seu superior hierarquico e comunicar a area de Gente a

Cultura formalizando tal autorizagéo.

Eventuais discordancias por parte da area de Gente e Cultura em relacdo a autorizagdo serdo

tratadas e podem ser submetidas a Diretoria Executiva para deliberagao.

As despesas que objetivem o fortalecimento do relacionamento com clientes, como refei¢bes, desde
que com objetivos de reunido de trabalho, sdo permitidas, contanto que contemplem valores

razoaveis e ndo sejam proibidas por praticas comerciais conhecidas da organizagdo de quem recebe.

Além disso, é vedado aos colaboradores da area de Compras a aceitagdo de presentes, favores e
cortesias desvinculados de agdes institucionais, de qualquer tipo ou valor, com excegao de brindes
de propaganda de pequeno valor. Também é vedado aos administradores e colaboradores da Flash a
oferta ou aceitacdo de quaisquer presentes, favores ou cortesias para 6rgdos ou funcionarios

publicos.

No caso de cortesias desvinculadas de agdes institucionais, os administradores e colaboradores da

Flash ndo devem aceitar tais ofertas. Contudo, se as praticas de mercado contemplarem a troca de
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cortesias, a exemplo de presentes de Natal, podem ser aceitas, porém, limitadas ao

valor méximo de referéncia de USD 100 (cem délares norte-americanos).

Nesse caso, ndo € necessaria a autorizagdo, assim como para brindes de propaganda de pequeno
valor, tais como agendas, canetas, calendarios, cadernos, entre outros. Quando o valor for superior
ao valor maximo de referéncia, o colaborador devera recusar o presente. Caso a devolugéo ndo seja

possivel, o presente deve ser encaminhado a area de Gente e Cultura, que definira sua destinacao.

E expressamente vedado o oferecimento, promessa e/ou recebimento de brindes, presentes e
entretenimento para agentes publicos e seus parentes proximos, tanto por parte dos colaboradores,
quanto por parte de fornecedores, prestadores de servigo, parceiros comerciais € demais terceiros

em nome da Flash.

Caso o colaborador possua duvidas sobre a possibilidade de aceitagdo de um brinde ou presente
oferecido para a sua equipe, este devera consultar sua lideranca imediata e/ou a area de

Compliance.

5.7. Fusoes, Aquisicoes e Reestruturagoes Societarias

Sempre que a Flash buscar formar novos negdcios ou parcerias por meio de processos de fuséo,
incorporagdo ou aquisicao de qualquer outra transagao, organizagao ou ativo, deve-se garantir que
seja realizado um processo de due diligence adequado e razoavel e que inclua uma analise

anticorrupg¢ao, em alinhamento com as areas de Juridico e Compliance.

O processo de due diligence deve ser criterioso e satisfatério no que tange aos bons procedimentos
de verificagdo prévia, a fim de prevenir eventuais riscos que a Flash possa enfrentar ao realizar tal
negocio, bem como apontar as providéncias que devem ser tomadas para minimizar ou eliminar o

risco de suborno ou corrupgao que aquela relagao em particular possa representar.

5.8. Clausula Anticorrupgao

Todos os contratos firmados pela Flash deverdo conter uma clausula Anticorrupgéo, nos termos

propostos pela area de Juridico e Compliance.

Caso seja constatada a violagdo da clausula anticorrupgdo por parte do fornecedor, prestador de
servigco, parceiro ou terceiro, o contrato podera ser suspenso ou rompido, sem prejuizo de outras

medidas cabiveis, de modo a resguardar a integridade da Flash.
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A presente politica é divulgada na Intranet da area de Compliance, permanecendo disponivel para

5.9. Treinamento e Comunicacgao

consulta a qualquer momento por qualquer colaborador da Flash.

Além da divulgagdo mencionada no item anterior, sdo realizados treinamentos anuais visando a
conscientizagcdo de todos os colaboradores sobre a importancia de agir em conformidade com as
Politicas e Lei Anticorrup¢cdo, bem como as possiveis consequéncias em caso de agao que nao

esteja em conformidade com os termos aqui dispostos.

A presente politica também ¢é encaminhada para conhecimento de todos os fornecedores,

prestadores de servigo, parceiros, e terceiros que possuam relacionamento com a Flash.

5.10. Canal de Etica

A Flash dispde de um canal de Etica, responsavel pelo recebimento de reportes/dentncias de atos
de ndo conformidade com a lei, violagdo as suas politicas internas, desvios de comportamento e/ou
relacionadas ao Cédigo de Etica da Flash.

O canal de Etica esta disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, inclusive em feriados, e pode
ser acessado por meio do site. Os reportes/denincias podem ser realizados de forma andénima ou
identificada, sendo vedada qualquer retaliacdo aos denunciantes de boa-fé.

Eventuais denuncias serdo recepcionadas pela Diretoria de Gente e Cultura (“GC”) da Flash, bem
como pelo time de Compliance, que documentara a denuncia e ira elaborar um relatério escrito a
Diretoria Executiva para que seja instaurada uma investigagao interna. As areas de GC e Compliance
da Flash serdo responsaveis pela averiguagado da denudncia.

6. RESPONSABILIDADES

6.1. Diretoria Executiva
e Aprovar a presente politica;

e Zelar pelas diretrizes contidas nesta politica, incentivando e reforcando a todos os
colaboradores e terceiros por ela contratados, a condugao dos negdcios com respeito e de
forma integra, sendo coibida qualquer conduta fraudulenta, suborno, atos de corrupgéo,
falsificagédo, desonestidade ou lavagem de dinheiro.

e Solicitar diligéncias relativas as dentncias recebidas pelo Canal de Etica, quando aplicavel.
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e Compreender a Lei Anticorrupcdo, esta politica, bem como as demais normas internas da

6.2. Colaboradores

instituicdo relacionadas ao tema, esclarecendo duvidas junto ao seu gestor imediato ou a

area de GC e Compliance;

e Abster-se de praticar quaisquer atos com o intuito de obter vantagem indevida para si ou

para algum terceiro;

e Apoiar e propagar o conhecimento da presente Politica perante os terceiros com os quais a

Flash possua qualquer tipo de relacionamento;

e Comunicar, a partir dos canais disponiveis, qualquer suspeita ou indicio de violagdo a

presente Politica ou a Lei Anticorrupgao;
e Realizar treinamentos obrigatérios relacionados ao tema anticorrupgao.
6.3. Compliance

e Identificar, avaliar e reportar periodicamente o eventual risco incorrido nas atividades da

instituicdo, de envolver-se em praticas inadequadas relacionadas nesta politica;
e Esclarecer duvidas sobre o cumprimento e a aplicagao da presente Politica;

e Auxiliar a area de Gente e Cultura (GC) no recebimento, investigagao e tratamento dos

relativos recebidos através do Canal de Etica e por outros meios;

e Elaborar e aplicar, em conjunto com a area de Gente e Cultura, os treinamentos relacionados

a presente Politica;
e Fomentar a cultura da anticorrupgao e integridade em todos os ambitos da Flash.

6.4. Gente e Cultura

e Estabelecer parametros e elaborar agdes englobando campanhas de conscientizagao e

treinamentos corporativos e especificos de colaboradores relacionados a esta politica;

e Manter registro das ocorréncias registradas no canal de denuncia e respectivo

enderecamento, conforme definido no momento da Estruturacéo do Canal de Etica;
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e Analisar as denuncias recepcionadas decidindo sobre a necessidade de instauragdo de

6.5. Comité de Conduta e Etica

diligéncia para averiguagao dos fatos;

e Apds concluida a investigacdo, emitir relatorio para a Diretoria da Flash com recomendacgdes
acerca dos fatos apurados, sugerindo aperfeicoamentos nas diretrizes e praticas destinadas
a prevengao e ao combate a corrupgao no dmbito da Flash; e

e Elaborar e encaminhar relatoério anual de suas atividades no ambito desta Politica a Diretoria
Executiva da Flash.

6.6. Area Juridica

e Assegurar que todos os instrumentos contratuais firmados com fornecedores, clientes e
parceiros comerciais possuam dispositivos ratificando a proibicdo da empresa a pratica de
corrupgdo, bem como clausulas visando proteger a Flash em relagdo a eventuais agbes

danosas por eles promovidas.
e Fornecer amplo e total suporte a area de GC, e Compliance durante a instauragdo e
conducéo de eventuais investigagdes internas.
7. Vigéncia e Atualizagao

A presente Politica passara a vigorar a partir de sua aprovacgao pela Diretoria Executiva da Flash, e
sera revisada anualmente ou sempre que que forem identificados fatos que gerem impactos sobre

as presentes disposigdes.

A Politica estara disponivel na Intranet da Flash, na area disponibilizada pelo time de Compliance.

8. Politicas, Procedimentos, Diretrizes e Outros Recursos Relacionados

e (Cdbdigo de Conduta e Etica da Flash; e

e Politica de Compliance;
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